
 
 

 

 

 

 
Medellín, Enero 14 de 2021 

 
 

 
Doctor  
DANIEL SANIN MANTILLA  
Director Territorial de Antioquia  
MINISTERIO DEL TRABAJO  
svelasquezo@mintrabajo.gov.co  
Medellín 
 
Asunto: Seguimiento del COPASST a medidas de prevención y contención de contagio con el 
coronavirus COVID-19 en el sector salud, informe N°19. 

Dando cumplimento a la solicitud emitida por el Misterio de Trabajo el pasado 4 de mayo del 
2020 con número de radicado 08SE2020740500100002423, se hace entrega informe N°19, 

del seguimiento y gestión de los elementos de protección personal por parte del COPASST y 

Seguridad y Salud en el Trabajo de las medidas de prevención y contención tomadas para la 

prevención del contagio con el coronavirus COVID-19 en la IPS Universitaria, identificada con 

NIT. 811016192-8. 

El presente informe consolida la información generada del 01 al 31 de Diciembre del año 
2020, y en el cual se incluye el comportamiento, avances y logros, en los cuales ha trabajado 
la Institución para proteger la salud de los trabajadores. 

Desde el 1 marzo 2020 al 30/11/2020 la IPS Universitaria ha invertido $ 2.920.666.765 en la 

adquisición de elementos de protección personal para la prevención del contagio por el 

coronavirus COVID-19 y demás riesgos de exposición contemplados dentro de los riesgos 

operativos institucionales, además de la inversión de cada una de las empresas contratistas 

por este mismo concepto. Adicionalmente la IPS Universitaria ha recibido donaciones de 

Organismos públicos, Instituciones privadas, anónimas y particulares, además de personas 

naturales y jurídicas. 

Desde el programa de formación institucional y con el apoyo del área de Seguridad y Salud 
en el Trabajo, Comunicaciones, Mejoramiento, COPASST, Dirección de servicios de salud y 
Docencia, se continúa con el entrenamiento al personal, en los protocolos de atención 
COVID-19 y medidas de protección personal. 
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La IPS Universitaria da continuidad a la estrategia “#MecuidoparaCuidarte”, dirigida al 
personal de salud que atiende la pandemia COVID-19, con la finalidad de garantizar 
bienestar laboral, entre ellos comodidad, seguridad y tranquilidad al personal asistencial y 
de apoyo. 

Con el apoyo de la ARL, se  continúa motivando a los colaboradores para realizar en auto 
reporte de las condiciones de salud, por medio del formulario enviado desde la ARL y 
publicado en la intranet y ahora con la actualización de la APP Alista. 

 

 

 

La IPS Universitaria cuenta con diferentes espacios de información orientados a sus 
trabajadores y a la sociedad, tanto en la intranet, como en su página web, sobre temas 
relacionados con el Coronavirus. 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Intranet: 

Recordando la importancia de la higiene de manos  

 

Con el fin de fortalecer la adherencia a los protocolos de higiene de manos en los diferentes 
servicios del bloque 3 y como estrategia para la prevención de infecciones y el cuidado de los 
pacientes, hace una semana se realizó un recorrido en compañía de la empresa Kimberly para 
recordarle a nuestro personal asistencial la importancia de tener las manos libres de bacterias, 
virus y suciedad. 
 
Así fortalecemos y mejoramos nuestros procesos y les garantizamos a nuestros pacientes 
procedimientos seguros, porque recuerda… 
¡Manos limpias salvan vidas! 

 

 

     

           



 
 

 

   Página Web: 

Recomendaciones emergencia sanitaria COVID-19 

 

A través de la página web https://ipsuniversitaria.com.co nuestros colaboradores, pacientes y 
cualquier persona que desee acceder puede informarse sobre Recomendaciones para el 
cuidado durante la emergencia sanitaria COVID-19. La población en general puede encontrar 
información general sobre que es Coronavirus, modo de transmisión, signos y síntomas clínicos, 
cómo se disminuye el riesgo de contagio, mitos y verdades, las medidas para tener en cuenta 
en los espacios de trabajo, recomendaciones sobre el aislamiento preventivo, entre otros. 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

También se dispone de una Mesa de Ayuda Telefónica 24 horas los 7 días de la semana para 
conocer el estado de salud de los familiares y/o personas al cuidado que se encuentran 
internadas en la institución a causa de esta pandemia; esta idea se suma a la estrategia 
#JuntosCuidamosVidas. La línea telefónica de atención es 516 73 00 opción 1, extensiones 
32097 o 32098. 



 
 

 

Adicionalmente en la estrategia #AyúdanosACuidarte se informa a la población interesada 
sobre el Protocolo de visitas durante la emergencia sanitaria COVID-19 para que con 
prevención y acción detengamos la propagación de la Covid-19. 

 
 

Comunicación: Noticias 

 

 La Alcaldía de Medellín, a través de su Secretaría de Salud, viene realizando anualmente un 
reconocimiento a las experiencias exitosas de las instituciones de salud de la ciudad, una 
iniciativa que permite valorar el trabajo desarrollado desde diferentes aspectos y destacando 
siempre la calidad en la prestación de los servicios. Este año, con la contingencia presentada 
por la Covid-19, el evento adquirió el nombre de Medellín me Cuida y se enfocó en resaltar las 



 
 

estrategias realizadas por clínicas y hospitales enfocadas en proteger la salud de su talento 
humano. Para esta versión se incluyeron las siguientes categorías: La pandemia: un desafío para 
ser mejores, El poder del conocimiento al servicio de la vida, Brindando servicios con amor, 
Prácticas seguras para pacientes seguros, La tecnología al servicio de la pandemia, Cuidando a 
los que nos cuidan. 

Con la estrategia: Me cuido para Cuidarte, la IPS Universitaria se postuló en esta última 
categoría. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

1. Porcentaje de cumplimiento de las medidas de Bioseguridad para COVID- 19 

 

Servicios %   de 

 cumplimiento 
  

Servicios Asistenciales 90% 

Área administrativa Sede 
84% 

Prado y Sede Clínica León 

XIII  
  

Cuadro 2: Cumplimiento Bioseguridad 

Según la tabla anterior: 

 

 En la primer línea se evidencia un porcentaje de cumplimento de la adherencia a las 
medidas de bioseguridad para COVID-19 en el área asistencial del 90%.



 Y en la segunda línea se aprecia la adherencia del 84% en áreas administrativas 
(Verificación realizada por el COPASST en compañía de la ARL y basada en las 
recomendaciones generales, según Manual Operativo para la atención de caso 
probable o confirmado COVID-19/ IPS Universitaria).



2. Según los Lineamientos para el Kit de elementos básicos de protección para el personal 

de la Salud del Ministerio de Salud y Protección Social expedido en Bogotá en Junio de 

2020, se da cumplimiento específico de las medidas de bioseguridad necesarias para 
proteger a los trabajadores del contagio de virus, en la IPS Universitaria, se da 

respuesta a los siguientes parámetros: 
 

2.1. ¿Se ha definido la cantidad de los EPP a entregar de acuerdo con número de 
trabajadores, cargo, área y nivel de exposición al riesgo por COVID-19? 

SI. 

2.2. Los EPP entregados cumplen con las características establecidas por el Ministerio 
de Salud y Protección Social? 

SI. 

 

 

 

 



 
 

 

2.3. ¿Se está entregando los EPP a todos los trabajadores de acuerdo al grado de 
exposición al riesgo? 

SI 

2.4. ¿Los EPP se están entregando oportunamente? 

SI 

2.5. ¿Se está garantizando la entrega de los EPP en la cantidad y reemplazo de uso 
requerido? 

SI 

2.6. ¿Se ha planeado lo necesario para contar con suficiente inventario que garantice 
la disponibilidad requerida para la entrega completa y oportuna de los EPP? 

SI 

PROYECCIÓN DE LA 

DEMANDA

INSUMO
STOCK 

ESTIMADO
ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTOSEPTIEMBREOCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

BATA DESECHABLE 11.217 170 300 0 0 0 0 0 0 0

CARETAS DE DONACIÓN 1.907 15 15 140 321 0 0 0 0 0

Stock CARETAS DE VISOR 197 25 60 36 4 15 13 0 0

Demanda GAFAS DE SEGURIDAD RECETADAS 673 100 103 75 62 171 55 157 92 45

Proyectado GAFAS DE SEGURIDAD SENCILLAS -248 132 79 98 455 102 90 133 225 40

GALON DE GEL ANTIBACTERIAL 37 9 4 0 3 0 0 5 4 4

GEL ANTIBACTERIAL 6.231 350 542 786 626 599 744 769 697 629

MASCARILLA DE ALTO FLUJO N95 74.001 2.060 2.203 1.515 3.685 4.869 5.426 10.202 5.126 9.968

MASCARILLA SENCILLA 138.017 16.895 21.911 24.121 150 400 1.000 5.230 4.000 6.000

MONOGAFAS 3.683 159 6 30 100 460 47 1 0 0

TRAJE BOHO BIODEGRADABLE XL 100 406 0 0 61 19 97 0 0 0

TRAJE SENCILLO ESTERILIZABLE L 850 151 0 0 100 0 50 0 0 0

TRAJE SENCILLO ESTERILIZABLE M 200 108 0 0 100 0 42 0 0 0

TRAJE SENCILLO ESTERILIZABLE XL 860 61 70 0 140 0 54 0 0 0

GUANTES DE NITRILO TALLA L DONACIÓN 0 0 0 15.000 42.200 2.700 0 0 0 0

GUANTES DE VINILO TALLA L DONACIÓN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

GUANTES DE LATEX TALLA M 16.000 0 0 0 138.600 448.300 127.000 299.400 0 0

GUANTES DE LATEX TALLA S 112.200 0 0 0 12.200 97.100 111.600 258.900 0 0

GUANTES DE LATEX TALLA L 0 0 0 0 11.700 83.200 122.000 148.300 0 0

GUANTES DE VINILO TALLA L 8.700 0 0 0 104.100 32.100 127.600 173.200 0 100

GUANTES DE VINILO TALLA M 12.800 0 0 0 135.200 40.100 244.300 105.400 0 500

GUANTES DE VINILO TALLA S 60.900 0 0 0 17.300 212.100 157.900 119.200 0 800

TRAJE POLIPROPILENO TALLA L ARL 6 0 0 0 0 0 0 0 0 27

TRAJE POLIPROPILENO TALLA XL ARL 114 0 0 0 2 0 0 0 0 0

MASCARILLA LAVABLE LOGO IPS 225 0 0 0 0 664 206 146 92 166

TOALLAS DESINFECTANTE 428 0 0 0 0 0 100 0 0 0

POLAINAS ARL 7.275 0 0 0 0 0 0 0 0 6.500

GUANTE ESTERIL ARL 10.560 0 0 0 0 0 0 840 0 0

ALCOHOL LIQUIDO 18 0 0 0 0 1 1 1 0 0

GUANTES NO ESTERILES 27.150 0

RESPIRADORES 0 0 0 0 0 0 0 0 46 0

REPUESTOS 0 0 0 0 0 0 0 0 45 0

FILTROS CON VALVULA 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0

FILTROS 0 0 0 0 0 0 0 0 9 0

CARETAS 0 0 0 0 0 0 0 0 11 0

VALVULAS 0 0 0 0 0 0 0 0 20 0

MANGUERA 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

OVEROL ANTIFLUIDO CON CAPOTA TALLA M 438 0

OVEROL ANTIFLUIDO CON CAPOTA TALLA L 1.050 0

OVEROL ANTIFLUIDO CON CAPOTA TALLA XL 262 0

DONACION

DEMANDA

 

2.7. ¿Se coordinó con la ARL el apoyo requerido para contar con los EPP necesarios de 
acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 488, Decreto 500 y Circular 29 del 2020 
expedidos por el Ministerio del Trabajo? Evidencia: Oficio de solicitud y respuesta 
de la ARL o acta con acuerdos y compromisos 

NO, la ARL Positiva, definió previamente y de acuerdo a las directrices del Ministerio de Salud y 
Protección Social, la entrega de los EPP inmediatamente después de haber sido expedido el 
Decreto Legislativo 500 de 31 de Marzo de 2020; habiéndose recibido la presente comunicación 
del Ministerio de Trabajo un mes después. 



 
 

 

 

 

Es importante mencionar que previo a la entrega de los EPP la ARL positiva solicita a la IPS 
Universitaria de diligenciar una encuesta, con el fin de definir la necesidad de EPP a asignar de 
acuerdo al cargo y al nivel de exposición a COVID-19. 

El día 15/05/2020 se diligencia nueva encuesta enviada por ARL Positiva (en cumplimiento al 
decreto 500 y circular 029 de 2020), para la cual se insiste, que de presentarse nuevas entregas 
de EPP, deben ser concertadas con el área de SST. 

El día 22 de Mayo, llega a IPS Universitaria una entrega de EPP de la ARL Positiva, como 

respuesta a pendiente de la primer entrega (mascarillas) y una adición a los kit entregados 

inicialmente por la ARL. Es importante resaltar que desde la verificación que realiza el COPASST, 

se había contemplado como plan de mejora, que se realizará por consenso con el área de 

Seguridad y Salud en el trabajo para las próximas entregas. 

Como respuesta la solicitud que ha realizado la IPS Universitaria a la ARL, se reciben 1.700 
mascarillas termo selladas el día 07/07/2020, siendo un valioso aporte a la necesidad 
institucional, no obstante estaremos atentos a nuevas entregas. 

Se continúa realizando  reunión a necesidad con la ARL Positiva y  para la revisión del informe. 

El día 23 de Julio, llega a la IPS Universitaria una nueva entrega de EPP de La ARL Positiva, que 
corresponde a gel antibacterial, mascarillas y caretas. 

Durante el mes de Noviembre, llega a IPS Universitaria tercer entrega de EPP, desde La ARL 
Positiva (proyección definida por ARL y basada en requerimientos de norma, es importante 
mencionar que no se logró obtener una entrega de EPP según realizad y necesidad institucional 
a pesar de haberlo solicitado en las diferentes reuniones, no obstante se considera un gran 
aporte ante el actual estado de emergencia). 

3. Seguimiento al plan de mejora  
 

Para él apoyo técnico y envió del informe, se realizan reuniones con ARL según necesidad. 

Se realiza revisión de las entregas de EPP de ARL y se recibe a conformidad según cantidad 
proyectada (definida por ARL). 

Desde las coordinaciones se trabaja en el fortalecimiento del distanciamiento en zonas de 
vestier y áreas de alimentación de colaboradores. 

 

 

 

 

 



 
 

4. En respuesta al análisis del presente informe, el COPASST en pleno ha             
definido el siguiente plan de mejora: 

 

 

HALLAZGO 

 

ACCION DE MEJORA 

 

RESPONSABLES 

 

FECHA DE 
EJECUCION 

 

SEGUIMIENTO 

 

Se debe fortalecer 
el tema de 
Autocuidado  en el 
personal que labra 
en IPS 
Universitaria. 

 
Sensibilizar en el tema 
de Autocuidado  
 
Implementación de 
estrategias de 
sensibilización. 
 

 
Talento 
Humano 
Seguridad y 
Salud en el 
trabajo 
Coordinadores 
asistencial 

 

Continuo  

 

Continuo   

Se deben diseñar 
estrategias para 
aumentar el 
porcentaje de 
autoreporte de 
condiciones de 
salud ALISSTA 

Diseñar estrategias 
motivacionales para el 
personal asistencial y 
administrativo, para el 
autoreporte de las 
condiciones de salud. 

Seguridad y 
Salud en el 
trabajo 
ARL Positiva  

 

Continuo  

 

Continuo   

 

5. La presente información, se publica en el portal web de la IPS Universitaria 
http://www.ipsuniversitaria.com.co/es/covid19, la cual permanecerá disponible para 
la consulta por las partes interesadas internas y externas. 

 
 

Adjuntos: 

1. Se anexa base de datos denominada “Base de datos IPS Universitaria” con la 

información de trabajadores, cargo, área y nivel de exposición al riesgo por COVID-

19, con el registro de entrega de EPP los cuales tienen criterios de recambio por 

daño, perdida o vida útil, el resto de EPP se encuentran a libre demanda en los 
servicios. 

 

2. Se anexan archivo con órdenes de compra y fichas técnicas de los EPP adquiridos por 
la IPS Universitaria y sus aliados. 

 

3. Evidencia de tercer entrega de EPP desde la  ARL positiva  
 

 

 

 

 

http://www.ipsuniversitaria.com.co/es/covid19


 
 

 

 

 

 

 

Firma presidente de COPASST     Firma Representante ARL Positiva 

 

 

 

         

        Sandra Milena Gaviria Garcia    Vanessa Gil Giraldo 

________________________________   ___________________________________ 

           Enfermara Auditora     Ejecutiva Integral de Servicios 




